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SERGE TEKNOLOJi

1. Kapsam

Serce Teknoloji ekibi olarak beraber calistigimiz egitim kurumlarina batdn bir yil icerisinde egitici egitimi, yarisma
danismanlig, fikir/Grin projelendirme ve satis sonrasi hizmetimizi araliksiz vermekteyiz. Belirtilen batin
hizmetlerin sarthnameleri ve hizmet sirecini asagida tarafiniza sunulmaktadir.

2. Egitici Egitimi
Serce Akademi ekibinde bulunan alaninda uzman 6gretmenler ile kurumunuzda calisan bilisim teknolojiler
6gretmen(ler)inizi tanistinyor, kurumunuza 6zel online yardimci danisman dgretmen atiyoruz.

Kurumunuzun butiin kademeleri icin hazirladigimiz yillik planlarin igerisindeki ders bagliklarinin tamamini sene
basinda ortak belirledigimiz takvimde egitici egitimini veriyoruz.

Egitici egitimlerini bagslamadan 6nce dgretmeninize beraber ¢alistigimiz Universiteler ile ortak hazirladigimiz
seviye tespit sinavini yapiyor ve égretmenin seviyesini belirliyoruz. Ogretmeninizin seviyesini kurum idaresine
bildiriyor ve verilecek egitim sonrasinda ulasilacak noktay kendileri ile paylasiyoruz. Boylelikle 6gretmene &zel
egitici egitimini baglatiyoruz.

Tek kampuslt egitim kurumlarinda egitici egitimleri online olur iken, gok kampuslU egitim kurumlarinda ise
kurumun merkez kampusulne geliyoruz ve egitimleri ylzyUze gerceklestiriyoruz.

Egitici egitiminde verilen egitimlerin videolarini dgretmenle tekrar etmesi igin 6zel olarak paylagiyoruz. Ardindan
6gretmenin talebi Gzerine bu egitimleri ddnem ortasinda yine online olmak Uzere tekrar ediyor, ya da ileri
seviyeye taglyoruz.

Ogretmen sene icerisinde Serce Akademi platformunda bulunan ileri seviye bir proje yapmak istediginde ve
yapim sUrecinde bir asamasinda takildiginda kendileri ile iletisime gegiyoruz. Projeyi gergeklestirmesi
konusunda kendilerine adim adim destek veriyoruz ve problem yasadigi alanlarin anlatimlarini saglayarak
o6gretmenlerinizin gelisimlerine slresiz destek oluyoruz.

Ayni zamanda Serce Akademi platformunda bulunan 2000’i askin projenin her birisinin 6gretmen kilavuzu
bulunmaktadir. Ogretmen kilavuzunun icerisinde yapim asamalari, kazanimlar, 21.YY becerileri,
hazirbulunusluklar bulunmaktadir.

Ozet olarak dgretmenin egitimini desteklemek icin dgretmen kilavuzu, proje yapim videolari, online/yiizylize
egitici egitimleri, videolu egiticiye ydnelik 6zel videolar paylasiyoruz ve 7 gin 24 saat ulasabilecegdi bir danisman
6gretmen atiyoruz.

Online egitici egitimi sUresi 6gretmenin seviyelerine bagll oimakla beraber yeni mezun dgretmen ile calisan
kurumlarda ortalama biitiin bir sene igerisinde 80 - 150 saat egitim verimektedir. Ogretmenin hazirbulunuslugu
70/100 oldugu dikkate alinirsa bu egitim stresi 40 - 100 saat olarak disunulebilir.
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3. Yarisma Danismanligi

Serce Akademi kullanan kurum, egitim 6gretim yilinin ekim ayi igerisinde katilacagi butin yarnsmalan Serce
Teknoloji firmasina bildirmek zorundadir. Katim saglanacak yarismalar i¢in Serge Akademi sisteminin
arayuzunden hedef 6grenciler takip edilir. Takip edilen 6grencilerin gelisimleri yarigsmaya odakli sekilde planlanir.
Ardindan yarisma grubu icin ayr bir sube olusturulur ve o subeye 6zel egitim icerikleri agilir.

Katilinimasi hedeflenen yarisma(lar) icin dgretmene online olarak bilgiler verilir. SUreg icin planlama yapmasi
desteklenir. Ardindan 6gretmene rapor yazimi, sure¢ planlamasi ve sunulacak olan projenin projelendiriimesi
egitimleri 6zel olarak verilir.

Ogretmen ve yarisma grubu projesini bitirdikten ve raporunu hazirladiktan sonra Serce Teknoloji ekibi ile
paylasir. Serce Teknoloji ekibi raporu okur, projeyi degerlendirir ve geriddnut saglar. Geriddnit dogrultusunda
6gretmenden ve proje ekibinden dlizeltmeler bekler.

Sure¢ yukarida bahsedildigi donglde basariya ulasana ve ilgili yarismanin jUrilerinin karsisina ¢ikana kadar
devam eder.

KampUs basina maksimum 1 yarisma projesi ¢in danismanlik hizmeti veriimektedir. Ornegin, 4 kampusli bir
6zel okul oldugu dusunildr ise maksimum 4 farkl proje icin Ucretsiz yarisma danismanligr hizmeti verilir.

Limit yarnigsma proje sayisi gegilir ise proje basi 5500 TL + KDV Ucretlendirme yapilir.

Ogretmeniniz stire igerisinde sormak istedigi bir soru oldugunda 7 giin 24 saat bir danismana da ayni sekilde
ulasabilmektedir.

2022 - 2023 egitim 6gretim yili igerisinde Tablo 1.1’de bulunan yarigmalara danismanlik hizmetimiz
bulunmaktadir.

Yarisma ismi Destek Siireci

Teknofest Online(Cok kampUslU kurumlarda bitln bir sene icin Ucretsiz 2 kere kurum ici destek)
FLL Online(Cok kampUsli kurumlarda bitin bir sene icin Ucretsiz 2 kere kurum ici destek)
WRO Online(Cok kampUsli kurumlarda bitln bir sene icin Ucretsiz 2 kere kurum ici destek)
MEB Yarismalari | Online(Cok kampUslU kurumlarda bUtin bir sene icin Ucretsiz 2 kere kurum ici destek)

Online yarisma danismanliklan Ucretsizdir.

Cok kampuslt kurumlarda kurum ici danismanlik talep edilir ise personel maliyeti Serce Teknoloji tarafindan
karsilanirken ulasim ve konaklama Ucreti fatura edilmek kaydi ile kurum tarafindan karsilanir.

Danismanlik strecinde alinmasi gereken AR-GE malzemelerin maliyeti kuruma aittir.
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3. Satis Sonrasi Destek
3.1. ilk Yilinda Serce Akademi Kullanan Kurumlar igin

Ogretmene sorumlu oldugu subelerin yillik planinda bulunan derslerin egitici egitimleri verilir. Egitim videolar! ile
strec desteklenir. Ardindan talep halinde egitim tekrar ettirilir ya da devam ettilir.

Sene baslarinda kurumun talebi dogrultusunda kurumun velilerine online tanitim ve seminer gerceklestirilir.
Ddnem sonlarinda dgrencilerin gelisimleri incelenir ve karnelendirilerek kurum idaresine raporlanir.
Ogretmenin baslangici ve gelisimi raporlanarak kurum idaresine raporlantr.

Sene sonunda kurumun talebi dogrultusunda kurumun 6grencilerine sene sonu robotik bilim festivali igin
gereken danismanlik uzaktan verilir. Cok kampusli okullarda ve/ya uzun slreli sGzlesmelerde sene sonunda
kuruma atadigimiz 6gretmen gdnderilir ve festival streci boyunca kuruma yUzyUze destek verir.

Kurumun eksiklikleri ve gelisim icin intiyaglar belirlenerek kurum idaresine raporlanir.

3.2. ikinci Yilinda da Serce Akademi Kullanan Kurumlar igin

ikinci yiina gecen 6gretmen Serge Teknoloji merkez ofise davet edilir. Eksik oldugunu diisindigi bitin
egitimleri burada alir. Ogretmenin yol ve konaklama ticretleri Serce Teknolojiye aittir.

Sene baslarinda kurumun talebi dogrultusunda kurumun velilerine online tanitim ve seminer gergeklestirilir.
Dénem sonlarinda dgrencilerin gelisimleri incelenir ve karnelendirilerek kurum idaresine raporlanir.
Ogretmenin baslangici ve gelisimi raporlanarak kurum idaresine raporlantr.

Sene sonunda kurumun talebi dogrultusunda kurumun 6grencilerine sene sonu robotik bilim festivali igin
gereken danismanlik kuruma 6zel atadigimiz dgretmenler ile festival streci boyunca yuzyulze verilir.

Kurumun eksiklikleri ve gelisim icin ihtiyaglan belirlenerek kurum idaresine raporlanir.

Ogretmene sinav yapillir ve basaril olur ise istanbul Gelisim Universitesi ve Ostim Teknik Universitesi onayli
sertifika verilir.
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